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INSTRUCTIVO PARA USUARIO

Instructivo para configurar cliente de correo electronico
Sistema Operativo windows XP o vista con Microsoft Office Outlook 2007

Aplica para:

Para usuarios de sistema operativo Windows XP o vista que accedan a su cuenta de correo en servidor
Exchange utilizando el MS Outlook 2007 via RPC/http (Outlook anywhere), tiene caracter de
“indispensable” ante el cambio del sistema de certificados a partir del 14 de Enero 2009

Prerrequisitos:

e El usuario debe tener cuenta de correo activa en el dominio UDGNET.

e Tener instalado el MS Outlook 2007.

Procedimiento:

1. Antes de configurar el cliente de correo electronico, el usuario debe actualizar su
computadora con las actualizaciones mas recientes (actualizaciones de seguridad) tanto

del sistema operativo como de MS office.

2. Cambio en la Configuracion del cliente de Outlook para utilizar RPC/HTTP

Abrir control Panel (Panel de Control) > dar doble click sobre el icono de Mail (correo).
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3. Al abrir la siguiente ventana y dar un click en el boton de Cuentas de Correo.
Dar click sobre el icono de Cuentas de Correo

Configuraciin de correo - Outlook rg

Cuentas de correo electronico

5 Configurar cuentas de correo electrdnico y

~ : | Cuentas de corren electrdnico... |
= directarios.

Archivos de datos

4w, Cambiar la configuracion de los archivos que
y Outlook usa para almacenar mensajes de correo
electrdnico v documentos,

Archivos de datos, .. |

Perfiles

Configurar varios perfiles de cuentas de correo
electranico v archivos de datos, Mormalmente,
silo se necesita uno,

Mostrar perfiles. .. |

Cerrar

4. Selecciona la cuenta Exchange y el icono Cambiar para que nos muestre a que servidor
esta configurado el correo y habilitar las opciones RPC/http (Outlook desde cualquier
parte), si ya aparece el nombre del servidor no modificar, si hay duda preguntar a su
encargado de computo

Seleccionar servidor Microsoft Exchange >de ser necesario teclear cgtienet120 en el nombre del
servidor > seleccionar Cambiar > Seleccionar MasConfiguraciones > seleccionar la pestafia
Conexién > en la seccion outlook en cualquier parte habilitar el cuadro conectar con Microsoft
Exchange utilizando http > Seleccionar Configuracion proxy de Exchange

Configuracidn de la cuenta

Cuentas de correo electrénico

Puede agregar o quitar una cuenta. Puede seleccionar una cuenta v cambiar su configuracidn,

| Zorren electranico ‘ Brchivos de datos | Fuentes RSS | Listas de SharePoint _talandarios de Internet | Calendariosp ¢

4 Muevo, .. ‘3 Reparar... P Camblar... @@ Establecer como predeterminado P Quitar
Mombre Tipo
Microsoft Exchange Exchange {enviar desde esta cuenta de manera prede. .,

La cuenta de correo slectrdnico seleccionada entrega los nuevos mensajes de correo sleckrdnico en la siguisnte ubicacion:

Buzdn - CGTIpriBandeja de entrada
en el archivo de datos Ci\Documents and Settingst, . YOutlookloutlook, ost

Cerrar
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mbiar cuenta de corren

Configuracién de Microsoft Exchange
Escriba la informacion requerida para conectar con Microsoft Exchange.

Escriba el nombre de su servidor de Microsoft Exchange. Para obtener més
informacién, pdngase en conkacto con el administrador,

Servidor de Microsoft Exchange: |mﬁﬁz

Usar modo de intercambio en cache

Escriba el nombre del buzdn configurado por el administrador, Dicho nombre coincide
generalmente con su nombre de usuario,

Mombre de usuario: |CGT1 1

Mas configuraciones, ..

Cancelar

Hicrosoft Exchange b—(

General | Avwanzadas ” Seguridad || Conexion || Correo remoto |

Cuenta de Microsoft Exchange

Escriba el nombre por el que desea referirse a esta cuenta. Por ejemplo: "Trabajo” o
"Microsoft Exchange",

‘Servidnr de Microsoft Exchange

Aliniciar
() Deteckar automaticamente el estado de conesidn
(@) Controlar el estado de conexién de Forma manual
[#]Eleqir el tipa de canexién al iniciar
Estado de conexidn predeterminado
(%) Conectar con la red

() Trabajar sin conexidn v usar la red telefnica

Sequndos hasta agotar el tiempo de espera de conexion con el servidor

Aplicar
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Microsoft Exchange &

General | Avanzadas Seguridad| Conexidn |Correo remato

Conexidn

Utilizar esta configuracion al conectar con Microsaft Exchange para trabajar
sin conesion:

(%) Conectar utlizanda la red lacal (LAY
() Conectar utlizando la linea telefénica

() Conectar utlizando Internet Explorer u okro marcador

Midem

Outlook en cualquier lugar

Coneckar con Microsaoft Exchange utilizando HTTP

[ Configuracion de proxy de Exchange... ]

5. Configuracion proxy de Exchange y el icono Cambiar para que nos muestre a que
servidor esta configurado el correo y habilitar las opciones RPC/http (Outlook desde
cualquier parte) tecleando la siguiente configuracion, correo.udg.mx,
msstd:correo.udg.mx, todos los cuadros seleccionados, Autenticacion NTLM

Seleccionar o habilitar las 4 opciones cuadros que aparecen en la ventana > teclear en los

rectangulos de texto > correo.udg.mx > msstd:correo.udg.mx > Seleccionar la configuracién de
autenticacion NTLM

Configuracidn de proxy de Microsoft Exchange le

Microsoft OFfice Outlook puede comunicarse con Microsoft Exchange a través de Internet mediante
la anidacion de llamadas & procedimientos remotos (RPC) en paguetes HTTF. Seleccione el protocolo
v &l método de comprobacion de la identidad que desea utilizar, Si no sabe qué opciones
seleccionar, pongase en contacko con el administrador de Exchange,

Configuracidn de conexidn

Utilizar esta direccidn URL para conectar con el servidor proxy para Exchange:
https:ff | Salig=taNulal

Conectar utiizando sslo 551

[¥] Conectar vnicamente a servidores proxy en cuyo certificada figure este nombre principal:

| msstd:corren.udg.mx |

[¥]En redes rapidas, conectar utlizanda HTTP primero y después conectar utiizando TCRYIP
[¥]En redes lentas, conectar utiizando HTTP primera v después conectar utiizando TCR{IP

Configuracidn de autenticacidn proxy

Utilizar esta autenticacion al conectar con el servidor proxy para Exchange:
| Autenticacién NTLM v

Servidor de acceso
Anterior Nuevo

cgsienet48.udg.edu.mx correo.udg.edu.mx
Para CUCS, SUV, REDUDG correo.udg.mx
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6. Darle aceptar a los cambios que hemos elegido de las ventanas que hemos abierto
Ilegando nuevamente a la ventana inicial y se ha terminado la instalacion

Dar click en Aceptar a las ventanas que abrimos > Finalizar

iFelicidades!

Ha todala é configurar by cusrks.

Paracens ol asisbene, haga cic en Finskcer.

o]

7. Si estuviera abierto el Outlook es necesario cerrarlo y abrirlo nuevamente para tomar los
cambios.

Cerrar Outlook, Iniciar Outlook
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